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 Tool 7. Clinical Supervision Policy and Procedure (continued) 

 
 

 
 

 

 111Clinical Supervision and Professional Development 

Clinical supervision frequency  
Each supervisee will receive 4 hours of supervision monthly. A combination of individual and group supervision may be  
used. Supervisors are to ensure that a minimum of 50 percent of this time is devoted to clinical, as opposed to adminis
trative, supervision.  

Ongoing review and feedback  
The supervisee will be given an annual performance evaluation that reviews both job expectations and the clinical skills  
learning plan. Written records of the supervisee will be reviewed on a regular basis. Supervisees will be given specific  
written feedback regarding their strengths and areas for improvement. The supervision system operates through direct  
observation of clinical work. This ensures that direct, focused feedback will be provided, increases the degree of trust  
and safety, and provides an accurate evaluation of skills development progress. Observations will be prearranged and  
take the form of sitting in on a session, cofacilitating, or videotaping. The supervisee will present a case at a minimum  
of once per month.  

Commitment to ongoing professional development  
The supervisee’s learning plan should document goals, objectives, and methods to promote professional development.  
The plan should be completed within the first 6 months of employment and updated annually. Ongoing supervision  
should focus on achieving the identified goals. The agency supports supervisees’ participation in training to achieve their  
professional development goals.  

Source: Adapted from unpublished Basics, Inc. materials  

The Supervision Contract 
A supervision contract protects the rights of the agency, the supervisor, and supervisee. A written contract 
between supervisor and supervisee, stating the purpose, goals, and objectives of supervision is important. Tool 
8 is a template for supervision contracts. In addition to the contract, for the purposes of informed consent, it is 
useful to have a supervision consent form signed by both the supervisor and supervisee, indicating the super
visee’s awareness and agreement to be supervised (see Tool 4). 

Tool 8. Supervision Contract Template 

This document serves as a description of the supervision provided by (supervisor name, credentials, title) to (supervisee,  
credentials, title).  

Primary Purpose, Goals, and Objectives  

•  Monitor and ensure client welfare  
•  Facilitate professional development 
•  Evaluate job performance  

Provision  

•  (Frequency) of individual supervision at (day and time)  
•  (Supervision model and case review format) will be used 
•  Clients of the counselor will give informed consent for supervision of their case  
•  Counselor will have a minimum of (amount) of supervision for every (number) of client contact hours  
•  All client cases will be reviewed on a rotating basis based on need  

Documentation  

•  (Form name) will be used to document the content and progress of the supervision  
•  Informal feedback will be provided at the end of each session  
•  Written formal evaluation will be provided (frequency)  
•  Supervision notes will be shared (at the supervisor’s discretion or at request of counselor)  
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 Tool 8. Supervision Contract Template (continued) 

 ___________ 

 ___________ 

 

  112 Part 2, Chapter 2 

Duties and Responsibilities  

The supervisor at a minimum will:  
•  Review all psychosocial histories, progress notes, treatment plans, and discharge plans.  
•  Question the counselor to justify approach and techniques used.  
•  Present and model appropriate clinical interventions.  
•  Intervene directly if client welfare is at risk.  
•  Ensure that ethical guidelines and legal statutes are upheld.  
•  Monitor proficiencies in working with community resources and networking with community agencies.  

The counselor at a minimum will:  
•  Uphold all ethical guidelines and legal statutes.  
•  Be prepared to discuss all client cases.  
•  Discuss approaches and techniques used and any boundary issues or violations that occur.  
•  Consult supervisor or designee in emergencies.  
•  Implement supervisor directives.  
•  Adhere to all agency policies and procedures.  

Procedural Consideration  

•  The Individual Development Plan’s goals and objectives will be discussed and amended if necessary.  
•  The quality of the supervisory relationship will be discussed and conflicts resolved.  
•  If conflicts cannot be resolved, (name) will be consulted.  
•  In the event of an emergency, the counselor is to contact the supervisor. If unavailable, contact (alternate’s name,  

title, and other relevant backup information).  
•  Crises or emergency consultations will be documented.  
•  Due process procedures (as explained in the agency’s policy and procedure handbook) have been reviewed and will  

be discussed as needed.  

Supervisor’s Scope of Competence  

•  Title/date of credentials/licensure.  
•  Formal supervisory training and credentials.  
•  Years providing supervision.  
•  Current supervisory responsibilities.  

This agreement is subject to revision at any time on request of either person. Revision will be made only with consent of  
the counselor and approval of the supervisor. We agree to uphold the directives outlined in this agreement to the best  
of our ability and to conduct our professional behavior according to the ethical principles and codes of conduct of our  
professional associations.  

Supervisor_____________________________________ Title__________________________ Date

Supervisee_____________________________________ Title__________________________ Date

This agreement is in effect from (current date) to (annual date of review or termination)  

Source: Mattel, 2007  

Another sample supervision contract form can be found in Campbell (2000), p. 285. 




